e e e MCA - kommunikativ gewinnen

DAS SIND IHRE VORTEILE:

m Modularer Aufbau und flexibles Lizenzmodell

= Nahtloses Zusammenspiel mit weiteren MCA
Konvy-Komponenten

= Optimierte Erreichbarkeit und effizientes Nutzen
der Dienste Fax, SMS und Voicemail

m  Mobiler Zugriff auf eingehende Medien

m Komfortable, zentrale Administration und
Userverwaltung

DER TECHNISCHE HINTERGRUND:

m Konsequenter Einsatz und Unterstiitzung von
Standardschnittstellen

m Citrix-/ Terminalserver-Unterstiitzung

m Hochintegrierte Losung

DAS BIETET IHNEN DER MCA KONVY UNIFIED MESSAGING:

Alle Kommunikationsdienste in Ihrer Mailumgebung:
Fax, SMS, Voicemail

Nahtlose Integration in Microsoft Exchange, IBM
Notes, IBM System i, Novell Groupwise, SAP und
SMTP Mailsysteme

Einbindung von Unternehmensadressbiichern
Journalierung der ein- und ausgehenden Medien

Individueller Anrufbeantworter ins Mailsystem
integriert

Statistiken

Zentrale Administration und Datenhaltung

Mandantenfahig
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MCA KONVY

VOICE MAIL

Unified Messaging

E-Mail Kalender Personen Aufgaben -
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Zustellung der Nachricht in die Mailbox als
WAVE- oder Mp3-Datei

PlugIn zum Abhdren via Lautsprecher oder Telefon
6 verschiedene interne und externe Ansagen

Steuerung automatisch, manuell oder kalender-
abhanging

Zentrale Administration
Message Waiting Signalisierung (MWTI)

Vorlesen von Eingangsmedien, Terminen und Aufgaben

Direktes Empfangen im Mail-Client (TIFF/PDF)

Direktes Versenden aus dem Mail-Client, Konvertie-
rung verschiedener Anhange

Sendeprioritdten und zeitversetzes/automatisches
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UMS fir IBM Notes -

Schnittstellen zu ERP- und CRM-Systemen
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UMS fir Novell GroupWise

= Anbindung lber Festnetz / GSM Modem

MCA

m Direktes Versenden und Empfangen aus dem A O (T I

Mail-Client ey
= Massen-SMS-Versand, Versand {iber Large Account gfs_e':scrasf; fiir Kommunikationslgsungen
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m Verkettung von Nachrichten > 160 Zeichen 52222 Stolberg (Rhld.)

Tel. : 02402 - 86559-0
Fax: 02402 - 86559-899
E-Mail: vertrieb@mca-gmbh.de

m Sende- und Empfangsbestatigungen vom Provider

= Nutzung der Firmen-Kontakte flir SMS-Adressierung e
Www.mca-gmbn.de

Advanced
Business

Qualified Partner

MCA steigert durch Unified Communications den Wert von Unternehmen.
Seit 1983 wurden mehr als 3500 Projekte realisiert, in denen die Produktivitat
gesteigert, Kommunikations- und Geschaftsprozesse optimiert wurden.
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